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Statista Consumer Insights Global

Apercu:

Ce rapport analyse la génération Z (Gen Z), c'est-a-dire les consommateurs
nés entre 1995 et 2012. Le rapport offre un apercu complet de la Gen Z en
Suisse : qui ils sont ; ce qu'ils aiment ; ce qu'ils pensent ; et comment les
atteindre. Il offre un apercu de leur démographie, de leur style de vie, de
leurs opinions et de leurs points de contact marketing. En outre, le rapport
permet un benchmarking de la Gen Z / Génération Z en Suisse ("groupe
cible™) par rapport a l'onlineer suisse moyen, désigné dans les diagrammes
comme "tous les répondants”. Le rapport est mis a jour tous les trimestres
et se base sur les données de I'enquéte Statista Consumer Insights Global

Survey.

Consumer Insights Global Methodologie

Conception:
Sondage en ligne, conception de questionnaire divisé

Duree:
environ 15 minutes

Langue:
Langue(s) officielle(s) avec anglais américain comme alternative

Region:
56 pays

Nombre de personnes interrogées:
12'000 pour les pays avec l'enquéte étendue.
2'000 pour le sondage de base

Echantillon:
Internautes agés de 18 a 64 ans. Quotas par sexe et par age

Periode:
Janvier a décembre. Les pays qui recoivent l'enquéte étendue sont mis a
jour quatre fois par an

Source: Statista Consumer Insights Global, Janvier 2024




Profil demographique

20% de toutes les personnes
interrogées font partie de la
generation Z.

51% des Gen Z sont des
S

De nombreux représentants

de la Gen Z ont un annuel
revenu du menage faible.

La generation Z est plus
susceptible de vivre dans des
petites villes et des
communautes rurales que le
consommateur moyen.
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Statista Consumer Insights Global sur la Gen Z: key insights

Consumer Lifestyle

Le succes et I'avancement
professionnel sont
relativement importants.

La carriere et I'education sont
des centres d'intérét
relativement prédominants

de la Gen Z.

Les jeux video marquent
davantage les loisirs de cette
géneration que la moyenne
de la population.

La Gen Z s'intéeresse
nettement plus au football
gue la moyenne.

Consumer Attitudes

Seuls 29% declarent avoir éte
influences par des celebrites
ou des influenceurs en tant
que testimonials lors de I'achat
de produits.

45% font partie
du type de consommateurs
«adopteurs d'innovation».

Pour la génération Z, la sante
et la securite sociale sont des
themes plutot insignifiants.

La Gen Z est politiquement
plutot a gauche.

Marketing Touchpoints

La consommation de musique
numerique est plus importante
que pour la moyenne des
consommateurs.

Une proportion relativement
élevee de la Gen Z n'utilise les
medias sociaux que de
maniere passive.

La Gen Z présente toujours un
Recall eleve en matiere de
publicite télévisee.

Les personnes de la Gen Z se
souviennent plus souvent des
publicites sur les medias
sociaux que la moyenne.



Profil demographique

AGMEIRA



Seulement 20% appartiennent a la Generation Z

Appartenance a une génération

m Génération Z mMillenials m Génération X Baby Boomers

Répartition des sexes

La jeune géneration Z est
relativement peu representee
dans la societe.

W féminin masculin

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




23% ont suivi degre secondaire Il

Education

37%
35%

3% 3%

2na %
Plus les personnes sont agees, plus 2% 3%
elles sont formees. : :
Ecole primaire Ecole secondaire secondaire |l Formation Bachelor Master Doctorat
/admission aux professionnelle
études

m Génération Z mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




La Generation Z gagne un peu moins

Revenu brut du ménage

45%

34% 33%

Les revenus plus eleves se
retrouvent plutot dans les groupes
d'age eleves.

haut moyen bas

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global. janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




My home is my castle

Type de ménage

43%

2% 2%
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m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Jeunes, branches
et urbains?
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lIs vivent plutot dans des petites villes ou a la campagne

Type d'agglomération

36%

24% 24%

23%

22% 22%

Jeunes, branches et urbains?
Non, la Generation Z vit plus a la
campagne...

Région rurale Petite ville Ville moyenne Grande ville

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Tout en couleur?
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LGBTQ: Generation Z et societe

10% des jeunes se considerent comme faisant partie de la communaute LGBTQ+.

Statut LGBTQ+

Génération Z

Tous les répondants

E Oui mNon End.

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9224

CH total. mentions multiples possibles




Consumer Lifestyle
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Une relation heureuse & de bons moments au premier plan

Le succes et la carriere sont plus importants pour Generation Z que pour ses parents

Les principaux aspects de la vie des consommateurs en Suisse

50%.49%
44%
40% 39% 39%
° ’ 37%
32% 32%
o,
27% 28%27%
23%
21%
18%
O,
13% 14%
’ 1%
Une relation Passer un bon Avoir du succés  Une vie honnéte et La sécurité et la Apprendre de Faire ses propres Justice sociale Faire avancer sa Traditions
heureuse moment décente protection nouvelles choses choix carriere

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janv

ier 2024

Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées
CH total. mentions multiples

n= 9224

ossibles




Top 4 interets presque identiques a la societe
Plus d'interet pour le sport, la carriere et la mode que les autres

Top 10 des centres d'interet

48% 7%
(o)
43%429% 1% 41% 10% 41%
37% 36%
9 33%
32% 30% o
27% 28% 26%286 26%2 /%
Voyages Films, émissions de  Santé & Fitness Manger & boire Sport Carriere & éducation  Mode & Beauté Science & Famille & Parentalité Finance & Economie
télévision & musique Technologie

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Les contacts sociaux et les voyages sont les plus populaires

Certains hobbies ne different guere de la population de base

Top 10 Loisirs et activités

46%
[¢)
% 427 "% 4O%
39% 38% °
37%>°7° 37% 37%
26%° /7%
539% 24%24%
21%
19%
Contacts sociaux Voyager Faire du sport Cuisiner & Activités en plein air Jeux vidéo Lire Animaux de Technologie & Voitures & motos
& du fitness faire de la patisserie compagnie Informatique

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




La generation Z se maintient en forme

En Suisse - bien sur, la randonnée est également tres prisée

Top 10 des activités sportives

21% 21%
17% 17% 17%
16%
14%
13% 13%
12%
1% 1%
10%
9% 9% 9%
8%
7%
Fitness, aérobic, Randonnée Course a pied & Football Natation & plongée Danse Basketball Faire du vélo Yoga & Pilates Badminton
cardio jogging

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




lIs se rejouissent certainement de 'UEFA EURO

Top 10 des sports suivis

25%

., 6%6% .
- 5% 5% 0, 5%
La plupart des sports suivis sont °

intensement representes sur les

deuxiemes chaines de la SSR.

4% 4%

Football Basketball Hockey sur  Tennis Boxe Sports Football  Athlétisme Volley-ball Arts
glace mécaniques américain martiaux

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Attitude de consommation
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Une voiture est importante pour toute la societe

Réglages

49% >0%

Seul 1/3 environ se laisse

Posséder une voiture est J'ai acheté des produits J'évite les arbmes Je peux m'imaginer gérer Je ne fais pas confiance
inﬂuencer par IeS inﬂuenceurs. important pour moi.  parce que des célébrités artificiels et les mes finances via des  aux médias grand public
ou des influenceurs en conservateurs. entreprises de (comme les chaines
ont fait la promotion. technologie comme d'information).

Google ou Apple.

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




45% font partie de la «early majority»

45%

21%

21%

Mais certains membres de la jeune
generation sont egalement plutot
«conservateurs en matiere
d'innovation».

Innovators Early adopters Early majority Late majority Late adopters (Laggards)

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global. janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




L'inflation et le changement climatique preoccupent les jeunes

Les 10 themes les plus importants pour la Suisse

30%

0, o, o)
24% 23/§10/ 24% 559

18%

Les jeunes ont des preoccupations 4 & IS K S
similaires a celles de la Suisse en ; ‘
general.

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Position politique de la Generation Z

Position politique

Gen Z

., . . " tous les répondants
La Generation Z est politiquement

plutot a gauche.

B Gauche mCentre m®mDroite End.

Source: Statista Consumer Insights Global. janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Marketing Touchpoints
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La TV a la 2e place de l'utilisation des medias

D'autres medias classiques comme la radio sont encore utilises

Type de médias utilisés par les consommateurs en Suisse au cours des 4 dernieres semaines

72% 70%
65% 65%

59%

57%
o,
48% 46%
O, O,
40% 42% 42%
32% 31%33%
22%
14%
Vidéo numérique v Musique Radio Films/cinéma Podcasts Sites d'information Magazines Journaux Magazines en ligne Journaux
numeérique en ligne (imprimés) quotidiens hebdomadaires

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Digital Touchpoints: les medias sociaux n'arrivent qu'en deuxieme position

De maniere genérale, la Generation Z est davantage en contact avec la publicite numérique

Top 10 Touchpoints avec la publicité numerique au cours des 4 dernieres semaines

51%
47%
43%
41% 40%40%
35%

38%

28% . .
25% 25% 239 539

21% 21% 21% 21% 19% 20%

Plateformes vidéo Médias sociaux  En ligne/boutiques Search Sites web & apps Jeux vidéo Plateformes Sites web éditoriaux Vidéo en streaming Newsletter
en ligne des marques musicales et apps

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




La Generation Z a plus de gamers

En revanche, la Smart TV est moins allumée

Appareils avec lesquels les consommateurs accedent regulierement a Internet en Suisse

92% 90%

0,
75% 559,

B46% 48% 46% 47% 46%
40%

38%

0,
30% 56% 279 20%

15% 177

Smartphone Laptop Tablet Desktop PC Smart TV Console de jeux Streaming Smartwatch Smart speaker

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Une grande partie utilise les medias sociaux de maniere passive

Utilisation / activités des médias sociaux

59%

52%

8%
26%
24%, .,

16%16%

., 10%
7% 6%
3%

Envoyer des messages Suivre des personnes  Voir les messages Voir les images &  Lire les commentaires Voir les posts aimés Voir les posts Lire les textes postés Suivre des entreprises Lire les posts partagés Utilisation passive des Pas d'utilisation des
privés aimés d'autres vidéos postées d'entreprises partagés par d'autres / les statuts de l'entreprise médias sociaux médias sociaux
utilisateurs utilisateurs

m Génération Z  mtous les répondants

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




TV sur le podium chez les jeunes

41%
39%

OOH/DOOH

Touchpoints avec publicité non numérique au cours des 4 dernieres semaines

34% 3°%

Directement dans le
magasin

32%

41%

32%

26%

E-mails publicitaires

m Génération Z

28%
25%

Radio

m tous les répondants

30%

24%

Magazines imprimés

23%

Cinéma

28%

21%

Journaux quotidiens

Source: Statista Consumer Insights Global, janvier 2024
Gen Z / Génération Z: n=1828

Toutes les personnes interrogées: n= 9'224

CH total. mentions multiples possibles




Merci beaucoup.

Samuel Fahrni

Research Specialist

E-Mail: samuel.fahrni@admeira.ch
Teléphone: 058 909 97 23
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Envie de rester a la page?
Alors, abonnez-vous

des maintenant

a notre newsletter!

S’inscrire maintenan



https://bit.ly/3IpN4PC

	Folie 1: La Génération Z en Suisse
	Folie 2: Statista Consumer Insights Global
	Folie 3
	Folie 4: Profil démographique
	Folie 5: Seulement 20% appartiennent à la Génération Z
	Folie 6: 23% ont suivi degré secondaire II
	Folie 7: La Génération Z gagne un peu moins
	Folie 8: My home is my castle
	Folie 9
	Folie 10: Ils vivent plutôt dans des petites villes ou à la campagne
	Folie 11
	Folie 12: LGBTQ: Génération Z et société 
	Folie 13: Consumer Lifestyle
	Folie 14
	Folie 15: Une relation heureuse & de bons moments au premier plan
	Folie 16: Top 4 intérêts presque identiques à la société
	Folie 17: Les contacts sociaux et les voyages sont les plus populaires
	Folie 18: La génération Z se maintient en forme
	Folie 19: Ils se réjouissent certainement de l'UEFA EURO 
	Folie 20: Attitude de consommation
	Folie 21: Une voiture est importante pour toute la société
	Folie 22: 45% font partie de la «early majority»
	Folie 23: L'inflation et le changement climatique préoccupent les jeunes
	Folie 24: Position politique de la Génération Z
	Folie 25: Marketing Touchpoints
	Folie 26: La TV à la 2e place de l'utilisation des médias
	Folie 27: Digital Touchpoints: les médias sociaux n'arrivent qu'en deuxième position
	Folie 28: La Génération Z a plus de gamers
	Folie 29: Une grande partie utilise les médias sociaux de manière passive
	Folie 30: TV sur le podium chez les jeunes
	Folie 31: Merci beaucoup.
	Folie 32

