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Die Generation Z (kurz Gen Z) ist die Nachfolgegeneration der
Generation Y (Millennials).

Der Generation Z werden uberwiegend diejenigen zugerechnet,
die 1997 bis 2012 zur Welt gekommen sind.

(gemal dem Pew Research Center)
Statista definiert die GenZ als 18-24 Jahrige. In der Umfrage 2023 sind dies somit Jahrgange 1999 bis 2005

(welche innerhalb der Range des Pew Research Centers liegen)

Diese junge Zielgruppe wird vom Werbemarkt sehr interessiert
beachtet und angesprochen, oft in der Annahme, dass dies eine
ganzlich anders gepragte Generation mit ganz anderen
Interessen und Gewohnheiten sei als altere Zielgruppen.
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Die Annahme, dass die Verfugbarkeit des Internets ab
Kindesalter eine ganze Generation ganzlich anders gepragt hat,
klingt vielleicht logisch.

Die Evidenz zeigt jedoch, dass die Verfugbarkeit des Internets
sowie die allgemeine Entwicklung in Mittel-Europa der letzten
Jahrzehnte eher die ganze Gesellschaft gepragt hat...
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Die Auffassung der «Gen Z» als eine ganz besondere
Generation in der Schweiz, lasst sich durch Forschung
tendenziell widerlegen...
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Das Forschungsdesign des Global Consumer Survey (GCS)

von Statista

Art der Befragung
Online-Befragung (im Auftrag von Statista)

Interviewdauer
15 bis max. 20 Minuten

Anzahl der Befragten
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ

Stichprobe
Internetnutzer:innen - 18 bis 64 Jahre | Quoten fur Geschlecht, Alter und Region

Erhebungszeitraume
Ganzjahrig rollendes Wellensystem
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Inspirationsquellen fur | Informationsquellen fur Bedeutung von / Einstellung Bedeutung von Luxus-
neue Produkte neue Produkte Niedrigpreisprodukten zur Mobilitat oder Premiumprodukten

v 4 ~

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista

Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der Gen Z
Personen gesamt: 18-64 Jahre




Quellen der Inspiration fur neue Produkte

Video-Websites und -Anwendungen

—cai22 Wie informieren Sie sich

Websites/Apps fur soziale Medien

senz  NOrmalerweise uber neue

CH 23

Suchmaschine

Frage und Antwort Websites / Apps

Interessante Produkte?

Preisvergleichs-Websites

Online-Geschafte
Online-Foren

Zeitschriften und Zeitungen

Zeitschriften- und Zeitungswebseiten /
Apps
Im Laden

Freunde und Bekannte

Kundenrezensionen
Gutschein- und Deal-Websites/-Apps

Beruhmte Personlichkeiten

Mittlere Distanz

Marken-Websites und -Apps Gen Z zu CH gesamt

Blogs und Podcasts

Mehrfach-A hi
enriach-Aswa 0% 20% 10% 60%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Quellen fur

Video-Websites und -Anwendungen
Websites und Anwendungen fur soziale Medien
Suchmaschine
Frage und Antwort Websites / Apps
Preisvergleichs-Websites
Online-Geschafte
Online-Foren
Zeitschriften und Zeitungen
Zeitschriften- und Zeitungswebseiten / Apps
Im Laden
Freunde und Bekannte
Kundenrezensionen
Gutschein- und Deal-Websites/-Apps
Marken-Websites und -Apps

Blogs und Podcasts

Mehrfach-Auswahl

AGMEIRA

Informationen uber Produkte

Wie suchen Sie nach
bestimmten Informationen
uber ein Produkt, das Sie
chos kaufen mochten?

—GenZ CH 23

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

0% 20% 40% ©60%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |

Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614




Bedeutung von Niedrigpreisprodukten

TV & HiFi
Spielzeug und Babyartikel
Schreibwaren und Hobbybedarf
Sport- und Outdoor-Produkte
Smartphones
Schuhe
Produkte fur Haustiere
PCs / Laptops
Haushaltsgerate
Mobel und Haushaltswaren
Essen & alkoholfreie Getranke
Heimwerker- und Gartenprodukte
Waschmittel und Reinigungsmittel
Kosmetika und Korperpflege
Unterhaltungselektronik
Kleidung und Schuhe
Kleidung
Autos, Motorrader, Fahrrader
Taschen und Zubehor
Taschen und Gepack
Accessories
Alkoholische Getranke

Mehrfach-Auswahl
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19%
1%
18%
16% =249
9%
24%
18%
19%
1%
25%
25%

37%

Bel welchen dieser Produkte ist
ein niedriger Preis fur Sie
besonders wichtig?

—CH 23

GenZ CH 23

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

10% 20% 30%

40%

[0) [0)
50 A) 6O /O Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614




Einstellungen zur Mobilitat

Es gibt nicht gentigend Parkplatze, wo ich wohne

Welchen der folgenden

Das offentliche Verkehrssystem in meiner Gegend ist gut A crepL et .

ussagen zu Mobilitat stimmen

Die elektrische Infrastruktur halt mich davon ab, ein
Elektroauto zu kaufen

Sie zu?

Der Besitz eines Autos ist fur mich wichtig

Ich versuche, mich fur umweltfreundlichere Verkehrsmittel zu
entscheiden.

Ich verbringe zu viel Zeit mit Pendeln E —CH23
Ich kann mir vorstellen, ein selbstfahrendes Taxi zu benutzen 18% GenZ CH 23
Ich bin ein Autoliebhaber
Aufgrund der Kraftstoffpreise entscheide ich mich fur andere 1%

Verkehrsmittel
Mittlere Distanz

Autofahren ist schlecht fur die Umwelt Gen Z zu CH gesamt

Mehrfach-A hi
enriach-Auswa 0% 20% 10% 60%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Bedeutung von Luxus-/Premiumprodukten

TV & HiFi
Spielzeug und Babyartikel
Schreibwaren und Hobbybedarf
Sport- und Outdoor-Produkte
Smartphones
Schuhe
Produkte fur Haustiere
PCs / Laptops
Haushaltsgerate
Mobel und Haushaltswaren
Essen & alkoholfreie Getranke
Heimwerker- und Gartenprodukte
Waschmittel und Reinigungsmittel
Kosmetika und Korperpflege
Unterhaltungselektronik
Kleidung und Schuhe
Kleidung
Autos, Motorrader, Fahrrader
Taschen und Zubehor
Taschen und Gepack
Accessories
Alkoholische Getranke

Mehrfach-Auswahl
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In welchen dieser

7] Produktkategorien kaufen Sie

0%

A .
e e o auch Premium- oder
7%
censtia | uxusartikel?
2%
7%
7%
5%
7%
15% |
 43%]
57
1% =
24% Mittlere Distanz
S10% Gen Z zu CH gesamt
8%
10% 20% 30% 40% 50% 60%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614




Markenaufmerksamkeit Einstellung zu Interessen Kaufentscheidungs-  Interesse an Produkt-
Lebensmitteln trager Kategorien

@ Abweichung / Unterschied zwischen der Gen Z und der Gesamt-Bevolkerung CH

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista W& s
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der Gen 7 ieeshaedieas
Personen gesamt: 18-64 Jahre



Markenaufmerksamkeit

TV & HiFi
Spielzeug und Babyartikel

Schreibwaren und Hobbybedarf .
Sport- und Outdoor-Produkte ﬁ' GenZ CH 23 aChten S|e besonderS an

Smartphones > —

Schuhe /Z@ Marken?
Produkte fur Haustiere
PCs / Laptops
Haushaltsgerate
Mobel & Haushalt

Essen & alkoholfreie Getranke

Heimwerker- und
Gartenprodukte

Wasch- und Reinigungsmittel
Kosmetika und Korperpflege
Unterhaltungselektronik
Kleidung und Schuhe
Kleidung
Autos, Motorrader, Fahrrader
Taschen und Zubehor
Taschen und Gepack
Alkoholische Getranke
Accessories

s In welchen dieser Kategorien

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

0% 20% 40% 60% 80% PSR S

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista

Mehrfach-Auswahl Schweiz (CH) 2023: n=6"234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Einstellung zu Lebensmitteln

Ich versuche, weniger Fleisch zu essen

—chos Welchen der folgenden

Ich versuche, beim Kauf von Lebensmitteln
Plastikverpackungen zu vermeiden.

. Aussagen uber Lebensmittel

Ich habe eine oder mehrere
Lebensmittelunvertraglichkeiten

stimmen Sie zu?

Ich koche nicht gerne

Ich vermeide kunstliche Aromen und Konservierungsstoffe
Ich bin bereit, Fleisch zu essen, das in einem Labor
gezuchtet wurde.

(kultiviertes Fleisch)

Ich kann es mir nicht leisten, gesund zu essen

Ich versuche aktiv, gesund zu essen

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

Lebensmittel mussen bequem und schnell sein

Mehrfach-A hl
ehrfach-Auswa 0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Hobbys und Aktivitaten

Schreiben 16% . - .
Videospiele o Was sind lhre personlichen
Reisen

o, Hobbys und Aktivitaten?

Technik / Computer
Sozialisierung
Lesen

Fotografie

Haustiere

Aktivitaten im Freien

15%
Meditation / Wellness 18%
Musik machen
Gartenarbeit und Pflanzen lm
Sport treiben und Fitness 7

DIY und Kunsthandwerk

Kochen/Backen

Mittlere Distanz
Autos / Fahrzeuge 17% |7 Gen Z zu CH gesamt
Brettspiele / Kartenspiele

Mehrfach-Auswahl

[¢) 0, [0) 0,
O /) 2O A) LI'O A) 6O A) Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista

Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Interessen

. ) 17%
VIPs & Berlihmtheiten 0 o259

Fahrzeuge & Mobilitat An W@lChen Themen Slnd

S8 =" Sie personlich
Sport —_—CH 23 p

Wis§énschaft unAd‘Tech?ik 17% I n t e res S I e rt?
Religion und Spiritualitat GenZ CH 23

Politik & Gesellschaft

Filme, Fernsehsendungen und
Musik 15%

Haus & Garten \

Geschichte

Gesundheit und Fitness

Spiele und eSport

Essen & Trinken

Finanzen & Wirtschaft

Mode & Schonheit

Familie & Elternschaft Mittlere Distanz

Karriere & Bildung Gen Z zu CH gesamt

Kunst und Literatur

Mehrfach-Auswahl

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Kaufentscheidungstrager

Reisen

—hos Was ist die ubliche Praxis in lhrem
Spielzeug und Babyartikel d15% H h |t? l | h B - h
N Conz Ch o4 aushalt? In welchen Bereichen
Immobilien 19%
Medien (Video, Musik, Spiele) = treffen Sie personlich
Haushaltsgerdte Kaufentscheidungen?
Mobel und Haushaltswaren
Finanzen und Versicherungen, 5
Telekommunikation und Elektrizitat ‘
Guter des taglichen Bedarfs
Unterhaltungselektronik
Kleidung, Schuhe, Accessoires

Mittlere Distanz

. . Gen Z zu CH gesamt
Autos, Motorrader, Fahrrader

Mehrfach-A hi
ehrfach-Auswa 0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |

Frankreich (F) 2023: n=12"177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Interesse an Produktkategorien

Reiseprodukte .
Spiclzeug und Babyartikel An welchen dieser Produkte

Schreibwaren und Hobbybedarf
Sport- und Outdoor-Produkte

und Dienstleistungen sind Sie

Schuhe s _ .
Produkte fur Haustiere ||"]te reSS|e|"t?
Motorrader
: —CH?2
Haushaltsgerate He3
Mobel und Haushaltswaren
Essen & Trinken Genz CH 23

Elektrische Fahrrader
Drogerie- und Gesundheitsprodukte
Heimwerker- und Gartenprodukte
Waschmittel und Reinigungsmittel
Kosmetika und Korperpflege
Unterhaltungselektronik

&

Kleidung
Autos '* 32%
Biicher, Filme. Musik und Spiele =
Fahrrader 10%
Taschen und Zubehor _ Geri;t 'f;ecﬂsgi;‘imt
Taschen und Gepack
Accessories

Mehrfach-A hi
ehrfach-Auswa 0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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7%Pt.

Einstellung zu : Einstellung zu ¥4 Einstellung zum ; ', Monatliche
digitalen Medien & Online-Werbung Internet & " Mediennutzung

5 /I

\ Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista

W . Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der Gen Z

) | Personen gesamt: 18-64 Jahre
ry



Einstellungen zu digitalen Medien

Es ist zu teuer, um mir alle Streaming-Dienste leisten AN\ 30%
zu konnen, die ich mochte

Welchen der folgenden
Es ist mir wichtig, die beste Bild- und Tonqualitat zu Aussagen Uber MUSik, F||me

erhalten.

Ich méchte auf meine Musik/Filme auf all meinen Und Splele St|mm5t du ZU?

Geraten zugreifen konnen

Ich nutze alternative Websites und Anwendungen, um 25%
kostenpflichtige Inhalte kostenlos anzusehen

—CH 23

Ich ziehe es vor, gedruckte Kopien von Filmen, Buchern 20%

oder Musik zu besitzen
GenZ CH 23
Ich bevorzuge digitale Inhalte, da sie leichter zu
verwalten sind.

Ich traue den Mainstream-Medien in meinem 10%

Wohnsitzland nicht
Digitale Dienste ermoglichen es mir, neue und 0 Mittlere Distanz
s : Gen Z zu CH gesamt

spannende Inhalte zu entdecken

Mehrfach-A hi
enriach-Auswa 0% 20% 10% 60%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614
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Einstellungen

Es argert mich, wenn ich Online-Anzeigen erhalte, die
auf meinem Suchverlauf basieren

Ich benutze Werbeblocker beim Surfen im Internet

Ich habe oft Schwierigkeiten, zwischen Werbung und
Inhalt zu unterscheiden

Ich habe Produkte gekauft, weil Prominente oder
Influencer sie beworben haben

Ich habe nichts dagegen, wenn Unternehmen meine
personlichen Daten fur Werbung nutzen

Ich habe nichts gegen Werbung, wenn ich im
Gegenzug kostenlose Inhalte erhalte.

Ich bin oft genervt von Werbung im Internet

Ich bin begeistert von der Nutzung des Metaverse

Mehrfach-Auswahl

AGMEIRA

zur Online-Werbung

Welcher der folgenden

Aussagen uber Online-

—_—CH 23
GenZ CH 23

Werbung stimmen Sie zu?

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

0% 20% 40% ©0%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614




Einstellungen zum Internet

In meiner Gegend gibt es eine gute

Mobilfunkabdeckung Welche der folgenden

Aussagen uber das Internet
treffen auf Sie zu?

Sensible Daten online zu speichern ist mir zu unsicher

Es ist mir wichtig, dass ich jederzeit und Uberall
mobilen Internetzugang habe.

Ich bin gut gegen Viren und Datenmissbrauch
geschutzt
—CH 23
Ich bin besorgt, dass meine Daten im Internet
missbraucht werden

GenZ CH 23
Das Internet ist aus meinem Alltag nicht mehr

wegzudenken.

Ich tue aktiv etwas fur den Schutz meiner Daten

Der Zugang zur neuesten Mobilfunktechnologie (5G)
ist fur mich wichtig

Mittlere Distanz
Gen Z zu CH gesamt

Mehrfach-A hl
ehrfach-Auswa 0% 20% 40% 60% 80%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614

AGMEIRA




Mediennutzung

Mittlere Effekte, v.a. im Bereich Kino/Print. Generell Markteffekte am groBten

Wochenzeitungen (Print)
TV (Rundfunk/Kabel/Satellit)
Radio

Podcasts

Online-Nachrichten-Websites /
ePaper

Filme / Kino
Zeitschriften (Print)
Online-Magazin-Websites
Digitale Videoinhalte
Digitale Musikinhalte
Tageszeitungen (Print)

(Mobiles) Internet

Mehrfach-Auswahl

AGMEIRA

—CH23 Welche Art von Medien haben
GenZ CH 23 Sie in den letzten 4 Wochen

genutzt?

Mittlere Distanz

Gen Z zu CH gesamt
\
100%

100% 120%

Quelle: Global Consumer Survey (GCS) von Statista
Schweiz (CH) 2023: n=6'234 wovon n=741 aus der GenZ | Deutschland (D) 2023: n=36'093 |
Frankreich (F) 2023: n=12177 | Schweiz (CH) 2018: n=8'614




Vielen Dank.

Samuel Fahrni

Research Specialist

E-Mail: samuel.fahrni@admeira.ch
Telefon: 058 909 97 23
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Mochten Sie immer
up to date sein?

Dann abonnieren Sie
unseren Newsletter!

Jetzt anmelden!
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